
UNE CONNEXION SÉCURISÉE
proposée pour simplifier la saisie de vos informations. 

UN SITE INTUITIF CONÇU POUR VOUS : 
laissez-vous guider étape par étape.

Déposez et gérez vos pièces justificatives d’un simple clic.

ATTENTION AUX SITES 
FRAUDULEUX.  

Utilisez exclusivement 
le portail officiel pour 
garantir la protection  

de vos données.

VOTRE DEMANDE  
DE LOGEMENT SOCIAL :  

LE SERVICE OFFICIEL SIMPLE, 
SÉCURISÉ ET GRATUIT

Un parcours guidé pour réaliser  
votre démarche à votre rythme.

www.demande-logement-social.gouv.fr



COMMENT SE DÉROULE 
VOTRE DEMANDE ? BESOIN D’AIDE ?

Un service d’assistance en 
ligne vous est proposé ainsi 

 qu’un accompagnement  
en guichet et point 

d’accueil

+ de 70 %
des demandeurs ont déposé 
leur dossier en ligne

+ de  80 %
des demandeurs ont 
renouvelé leur dossier en ligne

FAITES VOTRE 
DEMANDE

FAITES VOTRE DEMANDE
En ligne ou en guichet. Un numéro unique vous est 
attribué et est nécessaire pour suivre votre dossier.

ÉTAPE 

2

GÉREZ VOTRE DEMANDE
Mettez à jour votre demande à l’appui 
de vos documents (naissance, mariage...)  
et renouvelez-la chaque année.

ÉTAPE 

3

SIGNEZ VOTRE BAIL 
Vous n’avez plus rien à faire, votre dossier  
est automatiquement clôturé.

ÉTAPE 
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RECEVEZ UNE OFFRE DE LOGEMENT
Les délais d’attente peuvent être longs ; en cas 
d’offre, vous êtes contacté par un professionnel. 

ÉTAPE 
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VÉRIFIEZ VOTRE SITUATION
Pour savoir si vous pouvez accéder  
à un logement social.

ÉTAPE 

1

www.demande-logement-social.gouv.fr


